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Bogotá D.C., 24 de septiembre de 2025 
 
 

  
MEMORANDO 

 
 

 
De:   EUGENIA ARBOLEDA BALBIN  

Directora de Servicio a la Ciudadania 

Para: JAIME ALBERTO PINEDA RAMIREZ  
Director de Tecnologias de Información y Comunicaciones 

Asunto:  SOLICITUD DEL SERVIDOR VIRTUAL - ESPECIFICACIONES 
TECNICAS DIGITURNO 

  
 
De acuerdo con el acompañamiento que se ha venido realizando desde la etapa 
precontractual por parte de la dirección de TIC, en el marco del proceso de contratación 
cuyo objeto es “Realizar la adquisición, instalación y puesta en funcionamiento de 
equipos de digiturno destinados a fortalecer el flujo de servicio y trámites a la 
ciudadanía de la sds”, y que el contratista CORDETURC ha solicitado un servidor virtual 
(VPS – Virtual Private Server). en el cual este recurso permitirá soportar los servicios y 
aplicaciones requeridas por el área, garantizando un adecuado rendimiento, escalabilidad 
y seguridad en la operación. 
 
A continuación, se presentan las especificaciones mínimas recomendadas para el servidor 
virtual: 

•   CPU: 2 vCPU 
•   Memoria RAM: 4 GB 
•   Almacenamiento: 60 GB SSD / NVMe 
•   Ancho de banda: 1 TB 
•   Sistema operativo: Ubuntu 
•   Acceso: usuario root / administrador 
•   IP pública dedicada: 1 
•   Disponibilidad (SLA): 99.9 % 
•   Seguridad: firewall, copias de seguridad automáticas y monitoreo 
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Este recurso tecnológico permitirá disponer de un entorno estable y confiable para la gestión 
de los procesos institucionales, además de ofrecer la flexibilidad necesaria para incrementar 
su capacidad conforme a las necesidades futuras, esto con el fin de validar con ustedes el 
requerimiento solicitado para la gestión debida del mismo. 
 
 
Cordialmente,  
@Documento_preparado_para_firma 

 
FlagSigned_32142415 
 
EUGENIA  ARBOLEDA BALBIN 
Directora de Servicio a la Ciudadania 
 

 
Anexo: Uno (1) 
 
Elaboró: Julian E. Tautiva Perez 
Revisó / Aprobó: Eugenia Arboleda Balbín 
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Outlook

SERVIDOR VIRTUAL - ESPECIFICACIONES TECNICAS

Desde CORPADESA TERRIURBA <corpadesa.terriurba2022@gmail.com>

Fecha Mié 24/09/2025 16:25

Para esaarboleda@saludcapital.gov.co <esaarboleda@saludcapital.gov.co>; Cristian Camilo, Otalora
Caceres <CCOtalora@saludcapital.gov.co>; Cesar Mauricio, Rojas Ramirez
<CMRojas@saludcapital.gov.co>; Julian Eduardo, Tautiva Perez <JETautiva@saludcapital.gov.co>

Estimados señores,

Cordial saludo.

Por medio del presente me permito solicitar el aprovisionamiento de un Servidor Virtual (VPS
– Virtual Private Server) que permita soportar los servicios y aplicaciones requeridas por el
área, garantizando un adecuado rendimiento, escalabilidad y seguridad en la operación.

A continuación, se relacionan las especificaciones mínimas recomendadas para el servidor
virtual:

CPU: 2 vCPU

Memoria RAM: 4 GB

Almacenamiento: 60 GB SSD / NVMe

Ancho de banda: 1 TB 

Sistema Operativo: Ubuntu

Acceso: usuario root / administrador

IP Pública dedicada: 1

Disponibilidad (SLA): 99.9 %

Seguridad: firewall, backups automáticos y monitoreo

Este tipo de recurso tecnológico permitirá contar con un entorno estable y confiable para la
gestión de nuestros procesos, además de la flexibilidad para crecer en capacidad de acuerdo
con las necesidades futuras.

Agradezco su amable atención y quedo atento a la autorización o a las observaciones que
consideren pertinentes.

Atte,

        BEATRIZ ELENA ACOSTA GUZMAN

        RL CORDETURC
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